“Anio del Buen Servicio al Ciudadano”

No. :} 8 7 -2017-DE-COPESCO/GRC
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@eﬁﬂmﬂ cusco, ( 4 SEP 20U
o EL DIRECTOR EJECUTIVO DEL PROYECTO ESPECIAL REGIONAL PLAN
%g‘ u &/ COPESCO DEL GOBIERNO REGIONAL DEL CUSCO.

iy cOf

‘- VISTOS Y CONSIDERANDO:

' / o | Que, el Proyecto Especial Regional PLAN COPESCO, creado por

o Decreto Supremo No. 001-69-IC/DS de fecha 25 de abril de 1969, constituye

en la actualidad una Unidad Ejecutora del Gobierno Regional Cusco, de”

conformidad con lo previsto en el D.S. No. 038-2004-PCM, concordante con el

D.S. No. 074-2004-PCM; tiene por objeto la planificacién y ejecucion de obras

} de desarrollo turistico y econémico de las zonas que cuentan con atractivos

"/ 7 turisticos, estableciendo de esta forma la estructura basica requerida para

generar flujos turisticos expansivos y crecientes, posibilitando el desarrollo
sostenido de la region y del pais.

Que, el Proyecto Especial Regional PLAN COPESCO, como Unidad

. & Ejecutora del Gobierno Regional del Cusco, se encuentra inmerso en el marco
“Secionoe legal del Derecho Publico, estando sus funciones regida por el Sistema
Juridico de principios, normas y categorias que regula la Administracion
- Publica.

Ky l
& "l S Que, de acuerdo al Articulo 220 del Reglamento de Organizacion y

" ‘Ga:iﬁ"ams b ]

;%Dm:c}-u;;}’ﬂ éﬁ‘unciones del Gobierno Regional del Cusco, aprobado mediante Ordenanza
OQ!L?‘R;;EK‘-’-”@%: Regional N° 046-2013-CR-GRC-CUSCO, dispone que el Proyecto Especial

B Regional Plan COPESCO; es un organismo desconcentrado de la Gerencia

& "'Ht'J*"\f?{,;General Regional, con personeria juridica de derecho publico, cuenta con

3 ll s ‘@utonomia técnica, econémica y administrativa en la medida que las normas
%"‘ ?E%\&“‘“Q lo faculten, es responsable de formular, coordinar, dirigir, ejecutar,

_,,Opirs@adnﬁnistrar y brindar asistencia técnica especializada en proyectos de
. inversion relacionados con la infraestructura turistica.
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remite los Manuales de procedimientos de las Unidades Organicas del PER
PLAN COPESCO, las mismas que fueron solicitadas por la Gerencia General
Regional con Memorandum Multiple N° 114-2017-GRCUSCO/GGR de fecha
19 de mayo del 2017, posteriormente el Director Ejecutivo mediante
Memorandum N° 1100-863-2017, remite informe final de formulacién de los
MAPRO de las unidades organicas del PER PLAN COPESCO al Gerente
@"’0 4 Reglonal de Planeamiento, Presupuesto y Acondicionamiento Territorial para
su formulacién, levantamiento de observaciones y formalizacién final-, con lo
'33 cual se solicita informe favorable a fin de aprobar dentro del marco normativo
mg lo 05 Manuales de Procedimientos por Resolucion Directoral.

Que, segun el Informe N° 257-2017-GRCUSCO/GRPPAT/SGDI, de

, fecha 15 de agosto del 2017, el Sub Gerente de Desarrollo Institucional, luego
"',i-"' de la revision al Manual de Procedimientos remitido por el Proyecto Especial
Regional Plan COPESCO, indica que el mismo cuenta con opinién de=
pertinencia segiun el Informe N° 047-2017-GRCUSCO/GRPPAT/SGDI-DPD, de
fecha 14 de agosto del 2017, la que indica, que de acuerdo a la Directiva N°
008-2005-GRCUSCO/PR, numeral 6.2 Normas para la revision y aprobacion

del Manual de Procedimientos, sub numeral 6.2.3 indica “El Manual de

= Procedimientos serd aprobado por Resolucién Ejecutiva Regional para la sede
Regional, por Resolucién Directoral Regional para las Direcciones Regionales
Sectoriales, por Resolucién Directoral para los Proyectos Especiales Regionales o

e,vacNP% equivalente para el resto de entidades”, en tal sentido corresponde la
O

g W % aprobacion del Manual de Procedimientos por Resolucion Directoral los
‘;‘l“,ﬁ“':ag .”f S  Manuales de procedimientos de la Direccion Ejecutiva, Oficina de Planificacién
e, w&.' y Presupuesto, Oficina de Administracién, Direccion de Obras y Direccién de

Supervision.

(SPEClUg En este entender es que la oficina de Asesoria Legal Opina en el
__{9‘9 “tﬁsentido de que corresponde la aprobacion mediante acto resolutivo para que
E""’ *‘beimnam,%ntre en vigor los “Manuales de Procedimientos - MAPRO del PER Plan
5, Riciongg  SCOPESCO”.

%,

%Emﬂ?‘f
r“‘ " """v‘:;-; Que, estando al Visto en Calidad de conformidad de la Sub Direccion
g‘ W@ccutwa Jefatura de la Oficina de Planificacién y Presupuesto, Direccién de
% ‘“@ W?% as, Direccion de Supervision de Obras, Jefatura de la Oficina de

copesAdministraciéon y Asesoria Legal;
| E »
Li % *Jﬂ P'(i
“; mg‘m‘““‘é’ En cumplimiento de lo dispuesto por la Direccién Ejecutiva mediante

“"“‘1‘3-;\ émorandum N° 1100-1086-2017 y en ejercicio de las atribuciones y
:\ DR

~ '0
op&‘.""
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facultades conferidas mediante Resolucién Ejecutiva Regional N° 022-2017-
GR-CUSCO/GR, de fecha 25 de enero del 2017 :

SO,

v £ ‘% SE RESUELVE:
Yo

245 cdé ARTICULO PRIMERO.- APROBAR el “Manual de Procedimientos del PER
Plan COPESCO” por contar con opinién de pertinencia segun el Informe N°
047-2017-GRCUSCO/GRPPAT/SGDI-DPD, el mismo que esta conformado por

- los manuales siguientes:

- Direccién Ejecutiva Marzo - 2017 32 folios.

- Oficina de Planificacién y Presupuesto Marzo - 2017 63 folios.

5 - Oficina de Administracion Marzo - 2017 93 folios.

A7\ - Direccién de Obras Marzo - 2017 82 folios.
? ) - Direccién de Supervisién Marzo - 2017 55 folios.  ~

- Informe Final Julio - 2017 08 folios.

& fWP(,,, ARTICULO SEGUNDO.- DISPONER, que a través de los Organos competentes
n se inicie con la implementacién de los mismos

ARTICULO TERCERO.- DISPONER, que la presente Resolucion se transcriba
a los diferentes Organos Administrativos pertinentes del Proyecto Especial
Regional PLAN COPESCO, y al Gobierno Regional del Cusco para los fines
correspondientes de Ley.

—

REGISTRESE CﬂMUNIQUEst CUMPLASE.

e ~ . f' \

- Wdd S5 N\ \ b
L) SN\ /£
Mg Ing. JULIO iTALDO RAMOS CALDERON

Dmgp,t;on EJECUTIVO DEL
R PLAN COPESCO

VMQV/phhv.



Proyecto Especial Regional Plan
GOBIERNO REGIONAL CUSCO
PROYECTO ESPECIAL REGIONAL PLAN COPESCO e

ASESORIA LEGAL

INFORME N° 1400 - 211 . 2017.

A : DIRECTOR EJECUTIVO.
DE : ASESOR LEGAL (e).
ASUNTO : APROBACION DE MANUAL DE PROCEDIMIENTOS.

REFERENCIA : H.T. N° 2400-2017.
MEMORANDUM N° 1100-1086-2017.
INFORME N° 257-2017-GRCUSCO/GRPPAT/SGDI.

FECHA : 24 DE AGOSTO DEL 2017.

Mediante la presente es grato dirigirme a Usted con la finalidad de informar a su despacho
respecto de los documentos de la referencia, donde se solicita la aprobacion de los Manuales de
Procedimientos del PER Plan COPESCO, por contar estos con opinién de pertinencia segun el
Informe N° 047-2017-GRCUSCO/GRPPAT/SGDI-DPD, de fecha 14 de agosto del 2017.

En este sentido, la oficina de Asesoria Legal Opina sobre la procedencia de la aprobacion del
Manual de Procedimientos por Resolucién Directoral de los Manuales de Procedimientos de la
Direccién Ejecutiva, Oficina de Planificacion y Presupuesto, Oficina de Administracién, Direccion de
Obras y Direccion de Supervision.

Es cuanto informo a Usted para los fines pertinentes (se alcanza proyecto de resolucién).

Atentamente, £ ’ ’) /
F ] ey
S = . ,'//

C.C. Archivo
Exp. 10 folios.
VMQV/phhy
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Sub Gerencia de Desarrollo Institucional "OBIZRNO REGIONAT TUB
“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Peri” i :
“Afio del buen Servicio al Ciudadano”
INFORME N°_ 7 -2017-GRCUSCO/GRPPAT/SGDI i 15 AGQ
[ v 156
A : Ing. Tomas Ronal Concha Cazorla. | Fire....7 -
GERENTE REGIONAL DE PLANEAMIENTO, PRESUPUESTO YACbND!GfONAM[ENTO <
TERRITORIAL. S
ASUNTO : Manual de Procedimientos del Proyecto Especial Regional Plan COPI

REFERENCIA  : a) Informe N° 047-2017- GRCUSCO/GRPPAT/SGDI-DPD.
b) Memorandum N° 1100-863-2017.

c) Informe N° 1100-066-2017, i 1 6 AGD.
* SIEERR [ o NP 422

- §

Es grato dirigirme a usted, en atencion a los documentos de la referencia b) y c) por medio del
cual el Proyecto Especial Regional Plan COPESCO, remite el Informe Final de Formulacién de Jos Manuales de
Procedimientos - MAPRO de las unidades Organicas del mencionado Pro yecto Especial Regional, asi como los
Manuales de Procedimientos de las Unidades Orgénicas debidamente rectificados para su conocimiento y
aprobacion ( Direccion Ejecutiva; Oficina de Planificacion y Presupuesto; Oficina de Administracion; Direccion de
Obras, y Direccién de Supervision).

La Subgerencia de Desarrollo Institucional ha revisado el mencionado proyecto de Manual de
procedimientos, el mismo que cuenta con opinion de pertinencia segun informe N° 047-2017-
GRCUSCO/GRPPAT/SGDI-DPD adjunto a la presente.

En tal sentido se sugiere que el presente expediente sea remitido a la mencionada
dependencia para que se prosiga con las acciones administrativas para su aprobacion por Resolucion Directoral.

Es cuanto puedo informar a su Despacho, para conocimiento y fines consiguientes.

Atentamente,
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GOBIERNO REGIONAL DEL CUSCO

Acondicionamiento Territorial

“Decenio de las Personas con Discapacidad en el Perd”
“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

INFORME N° 047-2017-GRCUSCO/GRPPAT/SGDI-DPD

A T e
A : CPC. Miroslava Xidrata Vigil Portocarrero. e L.«
SUBGERENTA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL. 7 )

ASUNTO : Manual de Procedimiento del Proyecto Especial Regional - PLAN COPESCO.

REFERENCIA  : a) Memorandum N° 1100-863-2017.
b) Informe N° 1100-066-2017.

FECHA : Cusco, 14 de agosto de 2017.

Es grato dirigirme a usted, para informarle en relacion al documento de la referencia,
mediante el cual el Proyecto Especial Plan COPESCO, remite el Proyecto de Manual de Procedimientos —
MAPRO para conocimiento y aprobacion. Al respecto, tengo que manifestar lo siguiente:

I.  ANTECEDENTES
1.1. Informe N° 1100-066-2017, del Proyecto Especial Regional Plan COPESCO, mediante el cual se

remite los Manuales de Procedimientos de las diferentes Unidades Organicas del PER Plan
COPESCO.

1.2. Memorandum Multiple N° 114-2017-GRCUSCO/GGR de Ia Gerencia General Regional, sobre el
incumplimiento en la presentacion de Manuales e Procedimientos — MAPRO por parte de las
diferentes dependencias del Gobiemno Regional. )

ll. COMPETENCIA DE LA SUBGERENCIA DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

2.1. En el marco de la Resolucion Jefatural N° 059-77-INAP/DNR, que aprueba la Directiva N° 002-77-
INAP/DNR “Normas para la Formulacion de los manuales de Procedimientos”, se aprobd Ia directiva
N°® 008-2005-GR CUSCO/PR “Normas para la formulacion, aprobacion y actualizacion de los
manuales de Procedimientos en el Gobiemno Regional del Cusco”, el cual indica en su numeral 6. oo,
“La aprobaci6n del Manual de Procedimientos estara supeditada al Informe Técnico Favorable
de la Subgerencia de Desarrollo Institucional, quien coordinara la revision final del Proyecto
de Manual de Procedimientos con el 6rgano respectivo y lo elevaré a la autoridad competente
para su aprobacion”, en consecuencia, coresponde a la Subgerencia de Desarrollo Institucional
emitir opinion técnica respecto a las propuestas de los Manuales de Procedimientos formulados por
las unidades orgéanicas y dependencias del Gobierno Regional del Cusco.

lll. ANALISIS DEL PROYECTO DE MANUAL DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS - MAPRO

3.1. La Oficina de Planificacion y Presupuesto del PER Plan COPESCO, con Memorandum N° 1100-
863-2017, remite el Informe Final de la Formulacién de Manuales de Procedimientos de los Organos
del Proyecto Especial Regional Plan COPESCO 2017, donde del detalla como la propuesta técnica
cumple con lo dispuesto en la Directiva N° 008-2005-GRCUSCO/PR, aprobada con Resolucion
Ejecutiva Regional N° 769-2005-GR CUSCO/PR, el Proceso de Formulacion de los Manuales de
Procedimientos, desde la Organizacién del trabajo, (Coordinacion y Sistematizacion, Equipo de
Trabajo, Grupo Ampliado y Evaluacion); Descripcion de las Fases de Trabajo: Fase Preliminar
(que incluia la revision del marco normativo general vigente, las funciones establecidas en el Manual
de Operaciones, Manual de Organizacion y Funciones y Su relacion con los sistemas
administrativos); asi mismo indica haber cumplido las fases correspondientes al Inventario de
Procedimientos, Anélisis de Procedimientos, Sistematizacion Descriptiva del Procedimiento.
También indica el cumplimiento de los criterios de simplificacion administrativa con el objetivo de
alcanzar mayor simplificacion como Ia priorizacion de procedimientos, evitar acciones recurrentes
que no aportan a los fines institucionales, simplificacién de requisitos y formalidades que no son
fundamentales para los fines del procedimiento.
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3.2. Mediante Informe N° 1100-066-2017, El Proyecto Especial Plan COPESCO, remitié el Proyecto de
Manual de Procedimientos por unidades organicas debidamente rectificados para conocimiento y
aprobacion.

- Direccion Ejecutiva (06 procedimientos en 32 folios)

- Oficina de Planificacion y Presupuesto (12 Procedimientos en 63 folios)
- Oficina de Administracion (18 Procedimientos en folios)

- Direccién de Obras (18 Procedimientos en 82 folios)

- Direccion de Supervision (08 Procedimientos en 55 folios)

Se verifica el cumplimiento del Proyecto Especial Plan COPESCO, con respecto al envio de
informacion necesaria para la evaluacion de acuerdo al siguiente detalle:
- Indice
- Introduccion;
- Objetivos;
- Alcance;
- Base Legal:
- Informacion de Procedimientos Administrativos;
* Caratula de Identificacion del procedimiento, incluyendo unidad organica y el codigo del
procedimiento;
*  Formularios de Descripcion del Procedimiento (Anexo 05);
*  Flujograma;
Por lo que es pertinente proseguir con la evaluacion.

IV. FUNDAMENTO DE LA PROPUESTA. -

4.1. La propuesta de Manual de Procedimientos — MAPRO de/ Proyecto Especial Plan COPESCO, de
acuerdo a lo sefialado en el Memorandum N° 1100-863-201 7, se sustenta en la Directiva N° 008-
2005-GRCUSCO/PR. “Normas para la Formulacicn, Aprobacion y Actualizacion de los Manuales de
Procedimientos en el Gobiemo Regional del Cusco”, que orienta el procedimiento para elaboracion
de Manual de Procedimientos - MAPRO en todos los Organos y dependencias que conforman el
Gobiemo Regional del Cusco.

4.2. En la parte correspondiente a la Justificacion indica: (...) Que los manuales de procedimientos
aprobados para la gestion administrativa del PER Plan COPESCO, datan de los afios 2007 y 2008,
tienen limitaciones de aplicacion y es de fundamental necesidad su actualizacion, acogiendo los
principios de la Ley de Procedimiento Administrativo General, los postulados de simplificacion
administrativa y transparencia en el Marco normativo vigente (...)"

4.3. El Proyecto de Manual de Procedimientos detalla el conocimiento de las acciones que realizan los
Grganos que intervienen en la gestion administrativa y la elaboracion de los documentos de
informacion, la naturaleza, los responsables y tiempos estimados de duracion”.

V. SOBRE EL PROYECTO DE MANUAL DE PROCEDIMIENTOS - MAPRO.
9.1. Documentos de trabajo
3.1.1. Inventario de Procedimientos.

- El numeral 3.2.2. Descripcién de las Fases de Trabajo, del Informe Técnico indica el
desarrollo de talleres de trabajo con el equipo de trabajo de cada unidad organica
sistematizando el rol de procedimientos con apoyo del Formato Anexo N° 03.

5.1.2. Formularios de Anélisis del Procedimiento

- El informe técnico indica la realizacion del andlisis de la Informacion con el equipo de trabajo
por cada unidad orgénica con apoyo del Anexo N° 04, considerando aspectos tales como:
Base legal, identificacion de tipo de usuario, calificacién sustantiva o adjetiva, ratio de tiempo
paso por paso hasta contrastar con la experiencia de gestion ptblica; asi como la consulta de
especialistas de los aspectos divergentes o de falta de consistencia y orientar el analisis a la
mayor simplificacién y determinacion de responsabilidades de funcién.
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5.2. Documentos Finales (separado por cada procedimiento)
5.2.1. Formulario de Descripcién del Procedimiento.
El' Proyecto Especial Plan COPESCO, presenté el ‘Formulario de Descripcion del
Procedimientos” (Anexo 04) y flujograma de sesenta y dos (62) procedimientos
Administrativos, los cuales cumplen en su desarrollo con las instrucciones para el llenado
establecidas en la Directiva N° 008-2005-GRCUSCO/PR, aprobada por Resolucion Ejecutiva
Regional N° 769-2005-GR CUSCO/PR.

El Informe Técnico, indica la sistematizacion de Ia informacién validada en los documentos de
trabajo en la Ficha de Descripcién del Procedimiento para tener una lectura ordenada y de
facil manejo para cualquier persona, asi también indica se procedio al diagramado de flujos
por cada procedimiento el cual permitié alcanzar los reajustes sobre requisitos y descripcion
de las etapas del procedimiento; identificacion de responsables, inicio y fin de los
procedimientos, los mismos que se han revisado en la Ficha de Descripcion y Diagramacion
de cada uno de los procedimientos.

VI. DE LA APROBACION

6.1. De acuerdo la Directiva N° 008-2005-GRCUSCO/PR, numeral 6.2 Normas para la revision y
Aprobacion del Manual de Procedimientos, sub numeral 6.2.3. indica: “El Manual de Procedimientos
sera aprobado por Resolucion Ejecutiva Regional para la Sede Regional, por Resolucién Directoral
Regional para las Direcciones Regionales Sectoriales, por Resolucion Directoral para los Proyectos
Especiales Regionales o equivalente para el resto de entidades”, en tal sentido corresponde la
aprobacion del Manual de Procedimientos por Resolucion Directoral.

VIl. CONCLUSIONES

7.1. Compete a la Subgerencia de Desarrollo Institucional brindar opinion técnica respecto a propuesta de
Manual de Procedimientos formuladas por el Proyecto Especial Plan COPESCO.

7.2. El Proyecto de Manual de Procedimientos — MAPRO remitido por el Proyecto Especial PLAN
COPESCO, se enmarca en la Resolucion Jefatural N° 059-77-INAP/DNR, que aprueba la Directiva
N® 002-77-INAP/DNR “Normas para la Formulacion de los manuales de Procedimientos” y la
Directiva N° 008-2005-GRCUSCO/PR. “Normas para la formulacion, aprobacion y actualizacion de
los manuales de Procedimientos en el Gobiemo Regional del Cusco” aprobada por Resolucion
Ejecutiva Regional N° 769-2005-GR CUSCO/PR,

7.3. En virtud del anélisis realizado, el cual se aprecia en el desarrollo del presente informe, el suscrito
considera pertinente la propuesta de Manual de Procedimientos del Proyecto Especial Plan
COPESCO, por lo que se sugiere que la mencionada dependencia prosiga con las acciones
agministrativas necesarias para su aprobacion por Resolucién Directoral.

Es cuanto informo a su Despacho, para conocimiento y fines consiguientes.

Atentamente, (GCoi @D e
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